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Proba I a examenului de licentd consta in elaborarea si sustinerea orald a unui proiect, prin

rezolvarea unuia dintre cele doud subiecte de mai jos, la alegere.

Rezolvarea scrisd a subiectului Probei | se depune in acelasi timp cu teza de licentd, conform

calendarului stabilit.

Subiectul A - Campania de relatii publice

Cerinte: Elaborati o campanie de relatii publice pentru un beneficiar real, avand in vedere

rezolvarea unei probleme reale din mediul organizational sau comunitar. In cadrul proiectului se iau

in considerare urmdtoarele etape ale unei campanii de relatii publice:

|. Etapele unei campanii de relatii publice

Definirea problemei: descrierea propriu zisd a problemei

Analiza situatiei: presupune o detaliere a situatiei/problemei identificate precum si analiza
modului in care problema se reflecta la nivelul mediului intern, al mediului extern si la nivelul
perceptiei publicului

Stabilirea scopului si a obiectivelor: obiectivele formulate conform modelului SMART -
Specific, Masurabil, Achievable (realizabil), Realistic, Targeted (tintit). De asemenea,
obiectivele pot fi: de informare, atitudinale sau comportamentale

Identificarea diferitelor categorii de public: presupune descrierea detaliatd a tipurilor de public
catre care se vor transmite mesajele din cadrul campaniei

Stabilirea strategiilor si a tacticilor: presupune descrierea detaliatd a strategiilor si tacticilor
utilizate in cadrul campaniei pentru a solutiona problema identificatd

Fixarea calendarului de lucru: presupune elaborarea unui calendar, prin intermediul unei
diagrame Gantt, sau elaborarea unui calendar global al campaniei de relatii publice

Stabilirea bugetului: presupune elaborarea unui buget de implementare a campaniei de relatii

publice care sa aibd in vedere eventuale costuri de: productie, de salarizare (pentru persoanele




implicate in campanie), costuri de organizare a unui eveniment, costuri de comunicare a
mesajelor prin intermediul canalelor media, costuri referitoare la echipament.

- Stabilirea procedurilor de evaluare: presupune analiza modului in care s-a desfdsurat
campania si analiza rezultatelor asteptate/obtinute. Se urmdreste de obicei, masura in care
au fost intelese mesajele transmise in cadrul campaniei si mdsura in care au fost atinse

rezultatele dorite (solutionarea problemei identificate).
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Subiectul B - Dezvoltarea brandului personal al unei personalitdti/persoane publice

Cerinte: Elaborati un plan de dezvoltare siimbunadtatire al brandului unei personalitati/ persoane publice
specificand totodatd si tehnicile de negociere utilizate in procesul de promovare si comunicare al
acestuia, in vederea valorificarii calificdrii universitare obtinute de absolventul in Stiintele

comunicdrii. Orientativ, proiectul trebuie sd aibd in vedere urmatoarele aspecte:

1. Descrierea conceptului de branding personal si a importantei acestuia in
comunicare si relatii publice.

2. Descrierea unor strategii de branding personal si a unor strategii de negociere
utilizate in domeniul comunicdrii.

3. Analiza profilului persoaneiinainte de a fi cunoscuta (in ce domeniu a activat,

studii, etc).



4. Descrierea domeniul de activitate in care lucreaza persoana in prezent.

5. Elaborarea strategiei de comunicare cu detalierea planului de comunicare cu
obiective clare, care sd aiba in vedere imbundtatirea brandului personal al
personalitdtii/persoanei publice alese:

5.1 Identificarea canalelor de comunicare traditionale si online pe care le

utilizeaza persoana.

5.2 Realizarea unei analize comparative a tipului de continut pe care il posteaza
persoana aleasa pe retelele sociale: in realizarea analizei de continut luati in
considerare cel putin 2 retele sociale diferite utilizate de
personalitatea/persoana publica aleasa.

5.3 Descrierea modului in care informatiile de tip fake — news pot avea efecte

negative asupra persoanei analizate sau cum ar putea fi folosite de persoana

analizata pentru a-siimbundtati imaginea.

5.4 Analiza strategiilor de comunicare si de promovare folosite de persoana

respectiva (parteneriate pldtite, brand-uri cu care se asociazd, care sunt

elementele prin care se diferentiaza?, care sunt valorile pe care le promoveazd?)
si propunerea de noi strategii de comunicare si promovare pe care ar putea sd le
utilizeze persoana aleasa.

5.5 Analiza a cel putin un discurs/un interviu al persoanei respective: care este

limbajul pe care il foloseste, tonul vocii, are sau nu ticuri verbale, ce fel de gesturi

reprezentative are, care este atitudinea pe care o adopta. in urma analizei
elaborati propuneri/sugestii pe care personalitatea/persoana publica le-ar putea
luain considerare pentru a-si imbundtati modul in care se prezinta in cadrul
interviurilor.

5.6 Analiza stilul vestimentar al persoanei: cum alege sa se imbrace, prin ce

anume iese in evidenta.

5.7 |dentificarea strategiilor, tacticilor si stilurilor de negociere utilizate de

persoana analizata in cadrul interactiunilor sale fata in fatd cu publicul

(identificati cel putin o strategie de comunicare, un stil de negociere si intre 5 si

7 tehnici de negociere).

6. Elaborarea concluziilor si a recomandarilor referitoare la dezvoltarea continud a
brandului personal al personalitatii/persoanei publice alese si la imbundtatirea
abilitdtilor sale de negociere.
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