Universitatea Transilvania din Brasov
Facultatea Sociologie si Comunicare

Departamentul Stiinte sociale si ale comunicarii

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII
MEDIA DIGITALA (Ib. englez)

pentru anul universitar 2023-2024

1. Date de prezentare

Denumire: Media Digitald (Ib. englezd)

Ciclul de studiu/ forma de invatamant (IF/ ID/ IFR): IF

Statut (autorizare provizorie/ acreditare): Autorizare provizorie
Coordonator: conf.dr. Arabela Briciu

Anul ultimei evaludri externe: 2021

Schimbare denumire (dacd este cazul): Nu este cazul

2. Date despre studenti

e Analize statistice pe ani de studii

Anul de studii Nr. studenti la Nr. studenti la Rata de Nr. de studenti
(inclusiv anul inceputul anului | sfarsitul anului abandon (%) | care s-au
terminal) universitar universitar transferat
Anul 1 49 45 8,16% 0
Anul 2 40 36 10% 0

. Finalizare studii

Nr. studenti care au promovat | Nr. studenti care au obtinut Procent finalizare studii

ultimul an de studii diploma de licenta/master (%)

Nu este cazul

e Rezultate: la concursuri profesionale, sesiuni de comunicdri stiintifice, etc.

3. Continutul planului de invatamant

Planul de invatamant a fost supus analizei si aprobarii Consiliului DSSC si al Consiliului FSC la
inceputul anului universitar. Programul a fost avizat in 2021, iar prima promotie si-a inceput
activitatea in octombrie 2022.

Fata de planul de invatdamant depus in procesul de autorizare provizorie, au fost realizate doud
modificdri. Prima vizeaza inlocuirea disciplinei Retorica imaginii (anul I, semestrul 2) cu disciplina
Gandire criticd, modificare realizatd in conformitate cu recomanddrile formulate de echipa de
evaluatori ARACIS in cadrul procesului de autorizare provizorie.

FO6-PS7.2-01/ed.3,rev.5



A doua modificare constd in eliminarea activitatii de practicd din anul |, in vederea alinierii la
standardele nationale specifice domeniului si in acord cu directia strategica asumatd la nivelul
Facultatii de Sociologie si comunicare privind organizarea activitatilor practice si a parcursului de
formare profesionald a studentilor.

Programul de studii universitare de licenta Media digitald, cu predare in limba engleza, a fost
dezvoltat si adaptat in concordantd cu dinamica actuald a pietei muncii si cu transformdrile
generate de digitalizare, noile media si dezvoltarea industriilor creative si de comunicare. In acest
context, au avut loc consultari cu reprezentanti ai mediului socio-economic si cultural, respectiv
companiile The Pharmacy, Romanian Copywriter, EF Events, AP Studio, Muzeul Judetean de Istorie
si Asociatia Culturald Fanzin din Brasov, in vederea identificdrii competentelor si abilitdtilor
necesare viitorilor specialisti in domeniul comunicarii digitale.

In urma acestor consultari, a rezultat necesitatea formarii unor absolventi capabili sa utilizeze
strategic si eficient noile media, sd gestioneze continut digital si sa raspunda cerintelor specifice
ocupatiilor emergente din domeniu, precum Social Media Manager, Specialist SEO, Content
Creator, Podcast Producer sau Digital Media Analyst.

4. Continutul figelor disciplinelor

Se vor evidentia analizele efectuate privind fisele disciplinelor din planul de invdtdmant, conform
tabelului de maijos:

Nrcrt. | Denumire disciplind An studii/ Cadru didactic Data sedintei de
Semestru titular analiza in CF
1 Fundamente ale Anul |, semestrul | conf.dr.  Victor | 18.09.2023
comunicarii/ Fundamentals 1 Briciu
of Communication
2 Comunicarea in mediul Anul |, semestrul | Prof.dr. Dan | 18.09.2023
digital/ Communication in 1 Nicula
Digital Media
3 Marketing/ Marketing Anul I, semestrul Conf. dr. Florin | 18.09.2023
1 Nechita
4 Etica si deontologie Anull, semestrul | lect dr. Fdnel | 18.09.2023
profesionald/ Ethics and 1 Stroe
Deontology
5 Introducere in publicitate/ | Anull, semestrul | conf.dr. Alina | 18.09.2023
Introduction to 1 Coman
Advertising
6 Scriere academicd /| Anull, semestrul | conf.dr. Stanca | 18.09.2023
Academic Writing 1 Mdda
7 Culturd vizuald/ Visua/| Anull, semestrul | Lect.dr. Robert | 18.09.2023
Culture 2 Gabriel Elekes
8 Psihologia utilizatorului de | Anull, semestrul | conf.dr. Alina | 18.09.2023
media digitala/ 2 Coman
Psychology  of  digital
media user
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9 Gandire criticd/ Critica/ | Anull, semestrul | conf. dr. Mihai | 18.09.2023
thinking 2 Burlacu

10 Introducere  in  relatii | Anull, semestrul | conf dr. Arabela | 18.09.2023
publice/  Introduction to 2 Briciu
Public Relations

11 Cultura informatiei/ | Anull, semestrul | Prof dr. Angela | 18.09.2023
Information literacy 2 Repanovici

12 Tehnici  de  redactare | Anull, semestrul | Florin 18.09.2023
pentru media digitald/ 2 Dumitrescu
Writing for Digital Media
Anul 2 18.09.2023
Productie media digitald | Anulll, semestrul | Conf.dr. 18.09.2023
/ Digital Media Production L Popescu Vlad
Introducere in  sistemul | Anulll, semestrul | Shields Roxana 18.09.2023
mass-media / Introduction L
to the Mass Media System
Metodologia de cercetare | Anulll, semestrul | Panaite Mara 18.09.2023
in stiintele comunicarii / L
Research Methodology in
Communication Sciences
Social Media / Social | Anulll, semestrul | Briciu Arabela 18.09.2023
Media 2
Web-Design / Web Design | Anulll, semestrul | Popescu Vlad 18.09.2023

2

Comunicarea pe | Anulll, semestrul | Postelnicu Cezar | 18.09.2023
dispozitive mobile / Mobile 2 Cristian
Communication
Practica de specialitate 04 | Anulll, semestrul | Briciu Arabela 18.09.2023
/ Specialized Internship 04 2
Limba franceza 4 / French | Anulll, semestrul | Cernea Nicoleta | 18.09.2023
Language 4 2
Educatie fizicd si sport 4 / | Anulll, semestrul | Alecu Stefan 18.09.2023
Physical Education and 2
Sports 4
Sisteme de arhivare a | Anulll, semestrul | Repanovici 18.09.2023
documentelor digitale / L Angela
Digital Document
Archiving Systems
Analiza lumilor digitale / | Anulll, semestrul | Burlacu Mihai 18.09.2023
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Analysis of Digital Worlds 1

Optimizare si marketing in | Anulll, semestrul | Duguleana Mihai | 18.09.2023

motoarele de cdutare (SEO 1

si SEM) / Search Engine

Optimization and

Marketing (SEO and SEM)

Securitatea informatiei in | Anulll, semestrul | Alexandru 18.09.2023
mediul online / Online 1 Marian

Information Security

Campanii de relatii publice | Anulll, semestrul | Briciu Victor 18.09.2023
/ Public Relations 2

Campaigns

Comunicare  sociala /| Anulll, semestrul | Oprica Romulus | 18.09.2023

Sacial Communication 2
llustra ie muzicald / Music | Anulll, semestrul | Rucsanda 18.09.2023
Illustration 2 Mddalina
13 Fotografie digitald / Digital | Anul ll, semestrul | Mihdilescu Teofil | 18.09.2023
Photography 2
Animatie si efecte vizuale / | Anulll, semestrul | Trif losif 18.09.2023
2

Animation and  Visual

Effects

5. Date privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti

in anul universitar 2023-2024 activitatea didacticd a cadrelor didactice care predau la
programul de studii Media digitald (englezd), a fost evaluatd cu calificativul foarte bine.
Cadrele didactice evaluate au fost informate cu privire la rezultatele evaludrii si invitate sa
identifice mdsuri pe care le considerd eficiente pentru imbundtatirea performantelor
didactice. Colectivul DSSC a fost informat cu privire |a rezultatele evaludrii prin intermediul
postei electronice, iar discutarea rezultatelor s-a realizat in sedintele de departament.
Comunicarea rezultatelor evaludrii catre studenti s -a realizat de catre studentii membri ai

comisiilor de evaluare si de catre tutorii de an.

6. Date privind evaluarea colegiala

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii
Florentina Scarneci-Domnisoru Profesor dr. Foarte bine
Mihai Burlacu Conferentiar dr. Foarte bine
Diana Bodi Lector dr. Foarte bine
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7. Date privind evaluarea directorului de departament

Cadrele didactice au fost evaluate de catre directorul de departament, conform fisei de evaluare a
UnitBV.

Numele si prenumele cadrului didactic Gradul didactic Observatii
Florentina Scarneci-Domnisoru Profesor dr. Foarte bine
Mihai Burlacu Conferentiar dr. Foarte bine
Diana Bodi Lector dr. Foarte bine

8. Rezultate ale colaborarii cu partenerii din mediul economic/ socio-cultural

Obiectivele programului de studiu si profilul de competente sunt elaborate in acord cu cerintele
actuale ale pietei muncii si cu prevederile cadrului national al calificarilor. Misiunea programului,
obiectivele educationale si competentele profesionale si transversale urmdrite sunt corelate cu
reglementadrile in vigoare privind calificarile din invatamantul superior.

Cadrele didactice implicate in programul de studiu Media digitald (in limba englezd) dispun atat de o
solida pregdtire teoreticd, cat si de experienta practicd relevantd, dobanditd prin colaborari cu
institutii publice, organizatii private si proiecte dezvoltate impreuna cu acestea. in acelasi timp,
corpul profesoral mentine o relatie constanta cu mediul socio-economic local, in scopul sustinerii
proiectelor de specialitate realizate de studenti si al facilitdrii integrarii profesionale a absolventilor.
Colaborarea cu partenerii din mediul economic si socio-cultural se realizeaza prin mai multe directii:

e desfdsurarea stagiilor de practicda in cadrul companiilor, organizatilor non-
guvernamentale si institutiilor publice, activitatile fiind corelate cu competentele necesare
viitorilor specialisti in comunicare digitald;

e implicarea specialistilor din domeniu in activitdti didactice, prin sustinerea de prelegeri,
workshopuri si activitdti aplicative;

e participarea Facultatii de Sociologie si comunicare, din cadrul Universitdtii Transilvania din
Brasov, in programul MentorlAA, dezvoltat de IAA (International Advertising Association)
Romania.

in vederea cresterii gradului de pregdtire profesionald si a insertiei absolventilor pe piata munci,
studentii programului Media digitald (Ib. englezd) au fost implicati in diverse proiecte si parteneriate
relevante, dintre care se remarca:

e Academia de Online — proiect de formare in domeniul marketingului online, realizat in
colaborare cu agentiile brasovene The Pharmacy si Romanian Copywriter;

e colaborarea cu Asociatia Culturald Fanzin din Brasov, care a vizat stimularea participdrii
studentilor la competitia internationala de scurtmetraje Dracula Digital.

9. Evaluare procese suport

9.1 Admiterea

Admiterea la programul de licentda Media digital se organizeaza prin concurs pe baza de dosar.
Media generald de admitere este media generald de la examenul de Bacalaureat. lerarhizarea
candidatilor se face in ordinea descrescatoare a mediilor.
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Media maxima de admitere pentru anul universitar 2023-2024 a fost 9.66 (buget), iar media
minima 5,.64 (locuri cu taxa).

Fata de anul anterior, in modul de organizare a admiterii a fost modificatd modalitatea de calcul a
mediei de admitere. Astfel, dacd in anul precedent una dintre componentele mediei (60%) era
reprezentata de nota obtinuta la examenul de Bacalaureat la Limba si literatura romand — criteriu
care limita accesul candidatilor din afara tarii - in actuala metodologie este luatd in considerare
media generala obtinutd la examenul de Bacalaureat.

9.2 Servicii Biblioteca

Cu privire la serviciile oferite de bibliotecd, anual, studentii completeaza un chestionar care
evalueaza gradul de satisfactie in raport cu serviciile oferite.

9.3 Servicii secretariat

Au fost evaluate cele trei secretare de la Decanatul Facultatii de Sociologie si Comunicare.
Punctajul general obtinut de acestea a fost de 2,93, calificativ satisfdcdtor. La 1 din cei 5
itemi punctajul a fost sub scorul de 2.5, nesatisfdcdtor Studentii sunt nemultumiti in
primul rand de amabilitatea personalului si de profesionalismul personalului din
secretariat, in comunicarea directd, telefonic si pe e-mail.

Studentii au un grad mai mare de multumire fatd de modul in care informatiile de care au
nevoie sunt publice si postate in timp util la avizierul facultdtii, pe site-ul facultatii, pe
intranet sau primite pe email, de respectarea termenelor de eliberare a documentelor de
studii (adeverinte, carnet de student, legitimatie de student, legitimatie de calatorie etc.)
sau de respectarea programului de lucru cu studentii.

Comparativ cu anul universitar 2022-2023, se remarca mai putine comentarii negative
date de studenti la rubrica observatii si sugestii. Pe baza acestor rezultate a fost elaborat
un plan de mdsuri pentru remediere acestei situatii.

9.4 Servicii camine/cantine

91% dintre studenti sunt multumiti de activitatea cantinei, apreciazd calitatea serviciilor si
a hranei, totusi si-ar dori prelungirea programului cantinei si un timp de asteptare mai
redus. In ceea ce priveste cazarea in cdmine cei mai multi (peste 51%) se declard a fi nici
satisfacuti, nici nesatisfacuti. Printre motivele de nemultumire amintim: lipsa uscatoarelor
de rufe in bdi, locurile insuficiente de parcare, lipsa serviciilor de curatenie in camerele
studentilor, lipsa frigiderelor din fiecare camerg, furnizarea de sapun si hartie etc.

Studentii apreciazd calitatea preparatelor ofertate de cantinele UNITBV, pretul acestora,
curatenia veselei si a incintei cantinei. Ei sunt nemultumiti doar de timpul de asteptare
pand la servire.

10. Resurse alocate

10.1 Resurse umane

Se vor mentiona cadrele didactice care predau la programul de studii analizat, conform tabelului:

Nr Nume si Prenume | - _ 4 Grad Titular/Asociat Observatii
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crt. stiintific didactic (T/A) (provocari datorate
structurii de personal
didactic)
Buzea Carmen Dr. Prof. Titular
Nicula Dan Dr. Prof. Titular
Repanovici Titular
Dr. Prof.
Angela
Briciu Arabela Dr. Conf. Titular
Briciu Victor- Titular
Dr. Conf.
Alexandru
Burlacu Mihai Dr. Conf. Titular
Coman Alina Dr. Conf. Titular
Florin Dumitrescu Dr. Lect Titular
Nechita Florin Dr. Conf. Titular
Elekes Robert Titular
: Dr. Lect.
Gabriel
Stroe Fanel Dr. Lect. Titular
Batranu-Pintea , Titular
Dr. Asist.
Vlad
Bularca Maria , Titular
o Dr. Asist.
Cristina
Popescu Vlad Dr. Conf. Titular
Postelnicu Cezar Titular
. Dr Sl
Cristian '
Duguleand Mihai Dr. Prof. Titular
Shields Roxana Dr. - Cadru asociat
Panaite Mara Dr. Asist. Titular
Oprica Romulus Dr. - Cadru asociat
Mihailescu Teofil Dr. Prof. Titular

Trif losif

Cadru asociat
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10.2 Resurse materiale, biblioteca, infrastructura

e Analiza acoperirii discplinelor din planul de invdtamant cu materiale didactice (cdrti, cursuri,

indrumare de laborator si proiect, altele)

Pentru disciplinele din planul de invatamant exista suporturi de curs si materialele didactice puse la

dispozitia studentilor pe platforma e-learning. Fondul de carte din Biblioteca Universitdtii si

Biblioteca DSSC asigurd necesarul pentru acest program de studii.

Analiza laboratoarelor ( unde este cazul)

Nr. Denumire laborator analizat Data analizei Concluzii

crt.

2. | SalaW12, corp W, INFORMATICA APLICATAIN STIINTELE | 18.09.2022 | Infrastructurd
SOCIALE SI ALE COMUNICERII, corespunzdtoare
Dotare: Echipamente, tehnica IT si software procesului didactic
Discipline deservite:

Comunicare in mediul digital

Cultura informatiei

Scriere academicd

Optimizarea motoarelor de cdutare SEO/SEM
Web design

3. SalaW | 5, corp W, ASISTENTA SOCIALA S| COMUNICARE, 18.09.2022 Infrastructura
Dotare: echipamente, tehnica IT si software, corespunzatoare
Discipline deservite: procesului didactic
Tehnici de redactare pentru media digitala
Psihologia utilizatorului de media digitala

4. Sala PI3, corp P, STUDIO MULTIMEDIA SI E-LEARNING | 18.09.2022 Infrastructura
(Proiect/86/1.2/5/64075), corespunzitoare
Dotare: echipamente, tehnica IT si software, procesului didactic
Discipline deservite:

Introducere in relatii publice
Introducere in publicitate
Social Media

5. Memorandului, sala MEMO, TELEVIZIUNE INTERACTIVA, 18.09.2021 Infrastructurad care
Dotare: Echipamente, tehnica IT si software, necesita imbunatitiri
Discipline deservite: ’
Cultura vizualg, Introducere in sistemul mass-
media,Productie media digitala,

10.3 Activitati de tutorat

Se vor mentiona tutorii anilor de studii si disponibilitatea acestora pentru discutii cu studentii,
conform tabelului:

Nr. | Nume si prenume | Contact de Ande Program de tutorat Activitati
corespondenta studii/ (detalii cu privire la desfdsurate in

crt cu studentii coordonatele intalnirilor | anul univ.
(email, telefon) grupa cu studentii) analizat
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1 Briciu Arabela l, gr. Intalnirile cu studentii s- | Consultatii
au realizat  potrivit | saptamanale pe
programului de | durata
consultatii  afisat  pe | activitatii
website-ul  facultatii. | didactice
Acestea s-au desfasurat | (conform
in primul semestru in | programului
sala PIlI3, iar in al doilea | afisat pe pagina
semestru in sala WIl4. | web a FSC)
De asemenea, tutorelea | _
comunicat cu studentii Intalnire c
prin o-mail si studentii la
telefon/mesagerie TnC.eDUt.ljl anului
instant cu seful de an al universitar
studentilor. Pistrarea
legdturii cu
studentii  prin
canale formale
siinformale
10.4 Activitati consiliere si indrumare in cariera
Nr. | Numesi | Contactde Ande Program Activitdti desfasurate in anul univ.
crt | prenume | corespondenta studii/gr | consiliere si analizat
cu studentii upa indrumare in
(email, telefon) carierd (detalii cu
privire la
coordonatele
intalnirilor cu
studentii)
1 Conf.dr. alina.coman@uni | I, I, Il TII5, Diseminare informatii despre
COMAN tbv.ro workshop-urile  de  consiliere  si
Alina 0744377918 Mart 1200~ | sndrumare desfdsurate la FPSE
1400 Consiliere personala si de grup, la
solicitare

11. Analiza SWOT

Puncte tari ale programului de studii Media Digitala cu predare in limba engleza:

- cadre didactice cu experienta’si pregdtire avansata in domeniu;

- adaptarea continud la cerintele mediului economic;

- primul program de studiu Media digitalda predat in limba engleza

- implicarea in proiecte de cooperare cu mediul economic si socio-cultural.

Oportunitati ale programului de studii Media Digitala cu predare in limba engleza:
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- atragerea de studenti straini;

- intensificarea schimbului de mobilitati cu partenerii Erasmus + si a procesului de
internationalizare a universitatii;

- extinderea relatiilor cu mediul economic si socio-cultural;
- potential ridicat in ceea ce priveste dezvoltarea cercetdrii stiintifice.
Puncte slabe ale programului de studii Media Digitala cu predare in limba engleza:

- lipsa unui program de masterat cu predare in limba englezd pentru a oferi continuitate in
pregdtirea profesionald intr-un ciclul superior de studii universitare

Amenintari pentru programului de studii Media Digitala cu predare in limba engleza:
- scaderea numarului de studenti din motive demografice;

- cresterea numarului mare de programe similare de la alte universitati din tara.

Data: 11.12.2024

Conf. dr. Horia Moasa Prof.dr. Gabriela RATULEA

Decan Director de departament

Conf.dr. Alina COMAN Conf. dr. Arabela BRICIU
Coordonator CEAC-D Coordonator de program de studii
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