Universitatea Transilvania din Brasov

Facultatea de Sociologie si comunicare

Departamentul de Stiinte Sociale si ale Comunicarii

RAPORT DE EVALUARE A PROGRAMULUI DE STUDII

Resurse umane

pentru anul universitar 2024-2025

1. Date de prezentare

Denumire: Resurse umane
Ciclul de studiu/ forma de invdtamant (IF/ ID/ IFR): IF
Statut (autorizare provizorie/ acreditare):acreditat

Coordonator: Prof. dr. Carmen Buzea

Anul ultimei evaluari externe: 2023

Schimbare denumire (daca este cazul): -

2. Date despre studenti

e  Analize statistice pe ani de studii

Anul de studii Nr. studenti la Nr. studenti la Rata de Nr. de studenti care s-
(inclusiv anul nceputul anului sfarsitul anului abandon (%) | au transferat
terminal) universitar universitar
Anul 1 59 53 10,17
Anul 2 57 52 8.77
Anul 3 49 46 6,12
. Finalizare studii
Nr. studenti care au promovat Nr. studenti care au obtinut Procent finalizare studii

ultimul an de studii

diploma de licenta/master

(%)

46

38

82,61

e Rezultate: la concursuri profesionale, sesiuni de comunicdri stiintifice etc.

e Studentii programului de studii Resurse Umane participa cu lucrdri la Sesiunea anuald a

cercurilor stiintifice studentesti, precum si la activitdtile Cercului stiintific studentesc de

Sociologie vizuald (coordonat de conf. dr. Stefan Ungurean).

3. Date absolventi

% absolventi angajati in termen de doi ani

de la data absolvirii

(pentru PSL),

% absolventi ai ultimelor doud promotii admisi la masterat

64%

masterat promotia 2024 81% (PSL)

master promotia 2025 78% (PSL)
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4, Continutul planului de invatamant

- Continutul planului de invdtamant nu a fost modificat in acest an universitar.

Analiza planurilor de invdtamant s-a facut in sedintele de departament ce au avut loc in lunile

iunie, septembrie, iar aprobarea lor s-a facut in Consiliul DSSC si Consiliul FSC, la sfarsitul lunii

septembrie. Consultdri cu reprezentatii angajatorilor au avut loc in 26.11.2024, in cadrul mesei

rotunde organizate ca eveniment in al conferintei FSC — ACUM.

5. Continutul figelor disciplinelor

Se vor evidentia analizele efectuate privind fisele disciplinelor din planul de invatamant, conform

tabelului de mai jos:

Data sedintei

. o An studii/ Nume si prenume o
Nr. crt. Denumire disciplind ) o de analizain
Semestru cadru didactic titular
CD/CF
Informatica aplicatd in )
1 . . An |, Semestrul 1 Batranu Pintea Vlad 22.09.2024
stiintele sociale
2 Introducere in filosofie An |, Semestrul 1 Kovacs Attila 22.09.2024
N . . Ungurean Stefan
3 Introducere in sociologie | An |, Semestrul 1 ] 22.09.2024
Vasile
R ) ) Balacescu Marian
4 Introducere in sociologie | Anl, Semestrul 1 o 22.09.2024
Cristian
Joburi si cariere cu
profesia de expertin Mardache Andreea
5 ) An |, Semestrul 1 ) 22.09.2024
managementul resursei Claudia
umane
6 Logica An |, Semestrul 1 Sorea Daniela 22.09.2024
) . Bularca Maria-
7 Scriere academica An |, Semestrul 1 o 22.09.2024
Cristina
] . Mesesan Schmitz
8 Demografie sociald An |, Semestrul 2 ] . 22.09.2024
Luiza luliana
] oL Harabagiu Florina-
9 Demografie sociald An |, Semestrul 2 oo 22.09.2024
Madalina
10 Epistemologie An |, Semestrul 2 Sorea Daniela 22.09.2024
11 Epistemologie An I, Semestrul 2 Defta Monica 22.09.2024
Etica si integritate Mardache Andreea
12 L An |, Semestrul 2 ) 22.09.2024
academica Claudia
13 Marketing An I, Semestrul 2 Nechita Florin Mihai | 22.09.2024
14 Marketing An |, Semestrul 2 Manic Marius 22.09.2024
15 Psihologie sociala An I, Semestrul 2 Dobrescu Ada loana | 22.09.2024
16 Psihologie sociald An |, Semestrul 2 Coman Alina 22.09.2024
) ) . Ungurean Stefan
17 Sociologie generala An |, Semestrul 2 i 22.09.2024
Vasile
18 Sociologie generala An |, Semestrul 2 Atudorei loana Anisa | 22.09.2024
Sociopsihologia retelelor ,
19 ' An |, Semestrul 2 Gotea Mihaela 22.09.2024

sociale

FO7-PS7.2-01/ed.3,rev.7




Sociopsihologia retelelor

20 ) An |, Semestrul 2 Manic Marius 22.09.2024
sociale
Consiliere si orientare in )
21 o ' An Il, Semestrul 1 Gotea Mihaela 22.09.2024
carierd
Introducere in statistica Mesesan Schmitz
22 oL An Il, Semestrul 1 ] ) 22.09.2024
sociala Luiza luliana
Introducere in statistica Harabagiu Florina-
23 L. An I, Semestrul 1 Lo 22.09.2024
sociala Madalina
24 Leadership An Il, Semestrul 1 Moasa Horia 22.09.2024
Managementul resursei
25 An Il, Semestrul 1 Buzea Carmen 22.09.2024
umane |
Managementul resursei ,
26 An Il, Semestrul 1 Moasa Horia 22.09.2024
umane |
Metode si tehnici de
27 ) . An Il, Semestrul 1 Buzea Carmen 22.09.2024
cercetare sociologica |
Metode si tehnici de )
28 ) . An Il, Semestrul 1 Panaite Mara 22.09.2024
cercetare sociologica |
. . — Ungurean Stefan
29 Sociologia organizatiilor An II, Semestrul 1 i 22.09.2024
' Vasile
30 Sociologia organizatiilor An Il, Semestrul 1 Moasa Horia 22.09.2024
Comunicare )
31 o . An Il, Semestrul 2 Moasa Horia 22.09.2024
organizationala
Managementul resursei
32 An Il, Semestrul 2 Buzea Carmen 22.09.2024
umane Il
Managementul resursei )
33 An Il, Semestrul 2 Moasa Horia 22.09.2024
umane Il
Metode si tehnici de
34 ' . . An I, Semestrul 2 Buzea Carmen 22.09.2024
cercetare sociologica Il
Metode si tehnici de i
35 ' . . An I, Semestrul 2 Panaite Mara 22.09.2024
cercetare sociologica Il
) ) o Ungurean Stefan
36 Paradigme ale sociologiei | An ll, Semestrul 2 Vasil 22.09.2024
asile
37 Paradigme ale sociologiei | Anll, Semestrul 2 | Stroe Fanel 22.09.2024
Practica de specialitate ,
38 oL An Il, Semestrul 2 Moasa Horia 22.09.2024
Tehnici creative si Briciu Victor
39 L An Il, Semestrul 2 22.09.2024
dezvoltarea creativitatii Alexandru
Tehnici creative si )
40 o An Il, Semestrul 2 Batranu Pintea Vlad 22.09.2024
dezvoltarea creativitatii
41 Antreprenoriat An Ill, Semestrul 1 | Sumedrea Silvia 22.09.2024
) Prodea Bogdan
42 Antreprenoriat An I, Semestrul 1 o 22.09.2024
Mihai
Ergonomie si Mesesan Schmitz
43 L An Ill, Semestrul 1 ] ) 22.09.2024
promovarea sdnatatii Luiza luliana
L4 Ergonomie si An Ill, Semestrul 1 Aron Diana-Maria 22.09.2024
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promovarea sanatatii
Metode de cercetare in
) Mardache Andreea
45 managementul resursei An Ill, Semestrul 1 ) 22.09.2024
Claudia
umane
Metode de cercetare in . .
) Scarneci-Domnisoru
46 managementul resursei An Ill, Semestrul 1 ) 22.09.2024
Florentina
umane
47 Psihologia muncii An Ill, Semestrul 1 Dobrescu Ada loana 22.09.2024
48 Tehnici de negociere An Ill, Semestrul 1 | Coman Claudiu 22.09.2024
o ) Bularca Maria-
49 Tehnici de negociere An I, Semestrul 1 o 22.09.2024
Cristina
Voluntariat si Simon Marinela
50 ! oL An Ill, Semestrul 1 o 22.09.2024
responsabilitate sociala Cristina
Voluntariat si
51 ! . An Ill, Semestrul 1 Istrate Laura 22.09.2024
responsabilitate sociald
52 Legislatia muncii An Ill, Semestrul 2 | Bolborici Ana Maria 22.09.2024
Managementul G
53 ) An Ill, Semestrul 2 | Pascu Mihai Lucian 22.09.2024
proiectelor
Metode de testare si Gaianu Pantilimon-
54 o An Ill, Semestrul 2 22.09.2024
evaluare profesionald Alexandru
Migra ie interna ionala si ,
55 ) ) An Ill, Semestrul 2 | Hamberger Astrid 22.09.2024
transna ionalism
Promovarea egalitdtii de
56 gen in mediul An Ill, Semestrul 2 | Dobrescu Ada loana 22.09.2024
organizational
Statistica sociala Mesesan Schmitz
57 L An Ill, Semestrul 2 ) ) 22.09.2024
multivariata Luiza luliana
Statistica sociala ) )
58 . An Ill, Semestrul 2 | Dinca Ana Maria 22.09.2024
multivariata

6. Date privind evaluarea activitatii didactice de catre studenti

- datele intalnirilor organizate cu studentii in cadrul cdrora s-au discutat si prezentat rezultatele

evaludrii
e Sedinta online de informare studenti privind rezultatele evaludrii pe sem. | si solutii pentru
optimizarea procesului de completare a chestionarelor de evaluare — 16.04.2025;
e Sedinta online de informare studenti privind rezultatele evaluarii pe sem. Il si solutii
pentru optimizarea procesului de completare a chestionarelor de evaluare — 15.09.2025.

- datele sedintelor de analiza si aprobare in consiliul departamentului si in consiliul facultatii;
e Raportul Evaluarea calitatii de catre studenti (sem. I) FSC a fost prezentat si aprobat in
sedinta Consiliului de departament din data de 7.04.2025;
e Raportul Evaluarea calitatii de cdtre studenti (sem. Il) FSC a fost prezentat si aprobat in
sedinta Consiliului de departament din data de 15.09.2025.
Cadrele didactice evaluate au fost informate cu privire la rezultatele evaludrii si invitate sa
identifice masuri pe care le considera eficiente pentru imbunatdtirea performantelor didactice.
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Colectivul DSSC a fost informat cu privire la rezultatele evaludrii prin intermediul postei
electronice, iar discutarea rezultatelor s-a realizat in sedintele de departament.

7. Date privind evaluarea colegiala

Nr. crt. Marca cadru didactic Gradul didactic Observatii
1 5005 Prof. Foarte bine
3 4963 Conf Foarte bine
4 5823 Conf. Foarte bine
6 6893 Asistent Foarte bine
7 6892 Asistent Foarte bine

Rezultatele evaludrii colegiale pentru anul universitar 2024- 2025, au fost prezentate si
discutate in sedinta DSSC din septembrie 2024.

8. Date privind evaluarea anuala a directorului de departament

Nr. crt. Marca cadru didactic Gradul didactic Observatii
1 5005 Prof. Foarte bine
3 4963 Conf Foarte bine
4 5823 Conf. Foarte bine
6 6893 Asistent Foarte bine
7 6892 Asistent Foarte bine

Rezultatele evaludrii colegiale pentru anul universitar 2024- 2025, au fost prezentate si
discutate in sedinta DSSC din septembrie 2024.

9. Rezultate ale colaborarii cu partenerii din mediul economic/ socio-cultural

Sectiunea va mentiona:

Principalele metode de colaborare cu partenerii din mediul economic si social si cultural:

- Practica studentilor se realizeaza in cadrul companiilor, organizatiilor non-profit si institutiilor
publice. Stagiul de practica (90 de ore) se desfasoara pe parcursul semestrului al ll-lea din anul doi
de studii.

- La cursuri si seminare sunt invitati specialisti cu experientd in domeniu pentru a sustine prelegeri
sau activitati practice din aria de expertiza.

- Majoritatea lucrdrilor de licentd au la baza proiecte realizate in cadrul companiilor beneficiare.

- O parte din studentii programului Resurse Umane participd la stagii de internship in cadrul
agentiilor de resursa umana (Adecco, Manpower, Ascendis etc.) sau in cadrul departamentelor de
RU ale companiilor (e.g. Schaeffler Romania, Autolive, Vitesco Technologies Romania).

- sunt organizate evenimente dedicate consultdrii angajatorilor cu privire la imbunatdtirea planului
de invatamant si a colabordrii in ansamblu: in 26 noiembrie 2024, in cadrul conferintei FSC-ACUM
a fost organizat o masa rotundd dedicatd angajatorilor absolventilor programului de studii
Resurse Umane, participantii fiind manageri si specialisti HR, precum si manageri generali ai
organizatiilor partenere.
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10. Evaluare procese suport

10.1 Admiterea

Admiterea la programul de licenta Resurse Umane se organizeazad prin concurs pe bazd de dosar.
Media generala de admitere este datd media examenului de bacalaureat.

lerarhizarea candidatilor se face in ordinea descrescatoare a mediilor.

Media maxima de admitere pentru anul universitar 2024-2025 a fost 9,78 iar media minima 6,81.

10.2 Servicii Biblioteca

Cu privire la serviciile oferite de bibliotecd, studentii completeaza anual un chestionar care
evalueaza gradul de satisfactie in raport cu serviciile oferite.

10.3 Servicii secretariat

Au fost evaluate cele trei secretare din cadrul Decanatul Facultdtii de Sociologie si Comunicare.
Punctajul obtinut a fost de 2,60 din maximum 4, un calificativ satisfacator. Studentii sunt
multumiti de profesionalismul personalului din secretariat, in comunicarea directd, telefonic si pe
e-mail, de modul in care informatiile de care au nevoie sunt publicate in timp util la avizierul
facultatii, pe site-ul facultatii, pe intranet sau pe email, de respectarea termenelor de eliberare a
documentelor de studii (adeverinte, carnet de student, legitimatie de student, legitimatie de
cdldtorie etc.) sau de respectarea programului de lucru cu studentii. La 1 din cei 5 itemi punctajul a
fost mai mic (2.5), reprezentand un calificativ satisfacdtor. Studentii considerd cd necesita
imbunatatire in ce priveste amabilitatea in comunicarea directd, telefonic si pe e-mail. Comparativ
cu anul precedent, se remarca o imbunatatire a perceptiei studentilor. De asemenea, studentii au
mentionat anul acesta, ca si in alti ani, utilitatea unui program prelungit cu publicul, in special
pentru cei care sunt la ciclul de masterat.

10.4 Servicii camine/cantine

Serviciile oferite in caminele si cantinele Universitatii Transilvania din Brasov sunt evaluate anual
prin chestionare completate de studenti, instrumente care permit monitorizarea constantd a
gradului de satisfactie si identificarea nevoilor comunitatii academice.

Conform  datelor disponibile pe site-ul  Universitatii  Transilvania din  Brasov,
(Centralizare_ chestionar_Camine_2024_2025.pdf), studentii nu au fost nici satisfacuti, nici
nesatisfacuti de mobilierul din camine, de dotarea grupurilor sanitare si de linistea din cdmine,
nesatisfacuti de accesul la Internet, satisfacuti de comunicarea cu Administratia si de curatenia in
cdmine.

Cu privire la servicile de masd oferite de cantinele Universitdtii Transilvania din Brasov,
(Centralizare_ chestionar_ Cantine_2024_2025).pdf, studentii au fost foarte satisfdcuti de
ambianta, calitatea produselor, diversitatea preparatelor, gramajul portiilor, amplasarea cantinei,
comportamentul personalului, curatenie, preturi si rapiditatea servirii. Studentii au fost mediu
satisfacuti de timpul de asteptare si mai degraba nesatisfacuti de programul de functionare a
cantinelor.

11. Resurse alocate
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11.1 Resurse umane

Se vor mentiona cadrele didactice care predau la programul de studii analizat, conform tabelului:

chI; Nume si prenume Grad stiintific | Grad didactic Titular/Asociat Obs.
1 | Aron Diana-Maria Drd. Asociat
2 | Atudorei loana Anisa Dr. Conf. Titular
3 | Balacescu Marian Cristian Dr. Lector Asociat
4 | Batranu Pintea Vlad Dr. Lector Titular
5 | Bolborici Ana Maria Dr. Conf. Titular
6 | Briciu Victor Alexandru Dr. Conf. Titular
7 | Bularca Maria-Cristina Dr. Lector Titular
8 | Buzea Carmen Dr. Prof. Titular
9 Coman Alina Dr. Conf. Titular
10 | Coman Claudiu Dr. Prof. Titular
11 | Defta Monica Drd. Asociat
12 | Dinca Ana Maria Drd. Asociat
13 | Dobrescu Ada loana Dr. Conf. Titular
Gaianu Pantilimon- Dr. Asociat
14 | Alexandru
15 | Gotea Mihaela Dr. Conf. Titular
16 | Hamberger Astrid Dr. Asociat
17 | Harabagiu Florina-Madalina Drd. Asociat
18 | Istrate Laura Asociat
19 | Kovacs Attila Dr. Conf. Titular
20 | Manic Marius Dr. Asociat
21 | Mardache Andreea Claudia Dr. Lector Titular
Mesesan Schmitz Luiza Dr. Titular
22 | Iuliana Conf.
23 | Moasa Horia Dr. Conf. Titular
24 | Nechita Florin Mihai Dr. Conf. Titular
25 | Panaite Mara Dr. Asistent Titular
26 | Pascu Mihai Lucian Dr. Lector Titular
27 | Prodea Bogdan Mihai Dr. Asociat
Scarneci-Domnisoru Dr. Titular
28 | Florentina Prof.
29 | Simon Marinela Cristina Dr. Conf. Titular
30 | Sorea Daniela Dr. Prof. Titular
31 | Stroe Fanel Dr. Lector Titular
32 | Sumedrea Silvia Dr. Prof. Titular
33 | Ungurean Stefan Vasile Dr. Conf. Titular

11.2 Resurse materiale, biblioteca, infrastructura
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Pentru disciplinele din planul de invatamant exista suporturi de curs si materialele didactice

puse la dispozitia studentilor. Toate materialele didactice au fost puse la dispozitia

studentilor in format digital, pe platforma E-learning. Fondul de carte din Biblioteca

Universitdtii si Biblioteca DSSC asigura necesarul pentru acest program de studii.

Analiza laboratoarelor

Nr. | Denumire laborator analizat Data analizei Concluzii
crt.
1. | SalaTIl7 — Laborator ANALIZA DATELOR SOCIALE 30.09.2024 Infrastructura asigura

Dotare: echipamente, tehnica IT si Software

Discipline deservite:

Metode si tehnici de cercetare sociologica

Introducere in statistica sociald

Statistica sociala multivariata

Demografie sociald

Informatica aplicatd

in stiintele sociale

desfdsurarea optimad a
activitatii didactice
pentru seminar si
laborator

11.3 Activitati de tutorat

Se vor mentiona tutorii anilor de studii si disponibilitatea acestora pentru discutii cu studentii,

conform tabelului:

Nr. | Numesi Contact de corespondenta | Ande Program de tutorat Activitati
crt | prenume cu studentii (email, telefon) | studii/ | (detalii cu privire la desfasurate in
grupa | coordonatele anul univ. analizat
intalnirilor cu
studentii)
1. Conf. dr. Ada ada.dobrescu@unitbv.ro An| Comunicarea cu studentii s-a realizat
Dobrescu potrivit programului de consultatii afisat pe
website-ul facultdtii, prin intalniri fata in
2. | Conf. dr. Horia | horia.moasa@unitbv.ro Anll fatd sau in sistem videoconferintd. De
Moaga asemenea, tutorii au comunicat cu studentii
3. Conf. dr. Luiza luiza.mesesan@unitbv.ro Anlll prin e-mail si mijloacele electronice oferite
Mesesan- de platforma E-learning (forum, chat).
Schmitz

12.4 Activitati consiliere si orientare in cariera

Responsabilul CCOC pe facultate este Conf. dr. Alina COMAN.
Activitatile intreprinse cu studentii au fost urmatoarele:

Nr. | Nr. Ande studii/ | Program consiliere siindrumarein cariera | Activitati desfasurate in anul univ.
crt. | stud. grupa (detalii cu privire la coordonatele analizat

intalnirilor cu studentii)
1 25 AL 05.12.2024 Workshop

De la provocare la reusita:
abilitati pentru un nou inceput
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12. Analiza swot

Puncte tari. Programul Resurse Umane este un program de studii atractiv pentru absolventii de
liceu, in principal datorita faptului ca formeaza competente intr-un domeniu cu un nivel ridicat de
profesionalizare, deschizand totodatd, prin disciplinele fundamentale si complementare, campuri
ocupationale in dezvoltare pe piata fortei de munca. Cadrele didactice beneficiaza de expertiza in
practica profesionald, un element necesar in raport cu specificul domeniului. De asemenea s-a
extins aria de colaborare cu experti/specialisti pentru activitdtile specifice disciplinelor de
specialitate.

Puncte slabe. Organizarea practicii de specialitate se realizeaza fie prin identificarea de catre
studenti a organizatiei gazda, fie prin identificarea acesteia de cdtre coordonatorul de practica.
Avand in vedere numdrul mare de studenti nu intotdeauna activitatea desfasurata in institutii si
organizatii este pe deplin relevanta pentru dezvoltarea competentelor profesionale. Este
planificatd extinderea colabordrii cu organizatii partenere pentru cresterea calitatii stagiilor de
practicd profesioanald.

Oportunitdti. Extinderea colaborarii cu specialisti in domeniu, pentru activitatea de seminar la
disciplinele optionale cu un caracter aplicativ ridicat poate conduce la cresterea calitdtii procesului
formativ si implicit a atractivitatii continuturilor pentru studenti. De asemenea, desfdsurarea unor
proiecte comune cu companiile (e.g., studii si cercetari avand ca beneficiar organizatiile partenere)
poate facilita realizarea stagiilor de practica profesionala.

Amenintdri. Scaderea numarului de candidati si in particular a candidatilor cu un bun potential de
dezvoltare profesionala poate fi consecinta diminuarii eforturilor de recrutare, in lumina numadrului
mare de candidati la ultimele sesiuni de admitere.

13. Masuri de imbunatatire

1) cresterea numdrului de organizatii colaboratoare pentru stagiul de practicd profesionald;
2) cresterea numadrului de colabordri cu specialisti pentru activitatea de seminar la disciplinele ce
necesitd un nivel ridicat de conectare la dinamica pietei muncii (e.g., utilizarea sistemelor nationale

de evidentd a salariatilor, utilizarea softurilor dedicate pentru administrarea personalului etc.).

Data: 8.12.2025

Horia Moasa Gabriela RATULEA

Decan Director de departament

Luiza MESESAN SCHMITZ Carmen BUZEA

Coordonator CEAC-D Coordonator de program de studii
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