FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior  Universitatea Transilvania din Brasov

1.2 Facultatea Sociologie si Comunicare

1.3 Departamentul Stiinte Sociale si ale Comunicarii

1.4 Domeniul de studii de masterat”  [Sociologie

1.5 Ciclul de studii? Masterat

1.6 Programul de studii/ Calificarea  |Gestiunea si dezvoltarea resursei umane

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei |HR Analytics
2.2 Titularul activitatilor de curs conf. dr. Horia Moasa
2.3 Titularul activitatilor de seminar/ laborator/ conf. dr. Horia Moasa
proiect
2.4 Anul de studiu ! 2.5Semestrul | I | 2.6 Tipuldeevaluare | € | 2.7 Regimul | Continut® DS
disciplinei Obligativitate® DI
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1 Numar de ore pe saptdmand 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/ laborator/ 1
proiect
3.4 Total ore din planul de invatamant 42| din care: 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/ laborator/ 14
proiect
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 53
Documentare suplimentarain bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 53
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 44
Tutoriat 4
Examinari 4
Alte actiVitati.. e,
3.7 Total ore de activitate a 158
studentului
3.8 Total ore pe semestru 200
3.9 Numarul de credite® 8
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum e NU este cazul
4.2 de competente e Nu este cazul
5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 de desfdsurare a cursului « sala de curs configuratd pentru utilizarea videoproiectorului si a aplicatiei

Power Point (.ppt)

5.2 de desfdsurarea « sala de seminar configuratd pentru utilizarea videoproiectorului si a

seminarului/ laboratorului/ aplica’giei Power Point (.ppt)

proiectului
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6. Competente specifice acumulate (conform grilei de competente din planul de invatamant)

staffing

Competente
profesionale

C1. Producerea si gestionarea stocurilor de cunostinte necesare pentru definirea si dezvoltarea proceselor de

R.I.1. Descrierea criticd a supozitiilor teoretice si pragmatice ale administrdrii personalului.

R.J.2. Realizarea, proiectarea si coordonarea activitdtilor si procesului de asigurare a resursei umane (staffing):
recrutare — inclusiv head-hunting, selectie, integrare, concediere, pensionare.

R.I.6. Coordonarea proiectelor privind schimbarea si dezvoltarea organizationald

Competente
transversale

CT1 Orientare si reorientare in diversitatea de joburi, cariere si roluri publice asociate gestiunii resursei umane
R.I.1. Elaborarea unui proiect de specialitate aplicand principii, norme si valori de etica si deontologie profesionala.
R.l.2. Coordonarea unei echipe pentru realizarea unui proiect sau a unei aplicatii practice.

R.1.3. Gestiunea comunicrii interpersonale si a conflictelor in mediul organizational.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din competentele specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Dezvoltarea competentelor necesare pentru a colecta, analiza si interpreta
date relevante din domeniul resurselor umane, cu scopul de a sustine deciziile

strategice ale organizatiei

7.2 Obiectivele specifice

Dezvoltarea abilitdtilor de colectare, prelucrare si analizd a datelor relevante
din domeniul resurselor umane, pentru a identifica tendinte, corelatii si factori
determinanti ai performantei angajatilor si organizatiei.

Calcularea, interpretarea si analiza costurilor asociate diferitelor procese de
resurse umane (recrutare, retentie, formare profesionald, fluctuatie de
personal etc.), pentru a facilita o evaluare precisd a impactului financiar asupra
organizatiei.
Elaborarea de rapoarte analitice pentru sustinerea deciziilor strategice in
vederea optimizdrii costurilor si performantei organizationale.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Numar de ore| Observatii
. , Prelegere pe baza prezentarii .ppt,
1. Planificarea resursei umane R o 4
aplicatii si exercitii
. , , o Prelegere pe baza prezentarii .ppt,
2. Masurarea impactului recrutarii o L 2
aplicatii si exercitii
, ) Prelegere pe baza prezentarii .ppt,
3. Costul ascuns al absenteismului R o 2
aplicatii si exercitii
. . . Prelegere pe baza prezentarii .ppt,
4. Masurarea costului fluctuatiei o L 2
' aplicatii si exercitii
S o Prelegere pe baza prezentarii .ppt,
5. Atitudinile si implicarea angajatilor T o 2
' ' aplicatii si exercitii
o . Prelegere pe baza prezentarii .ppt,
6. Costul programelor de flexibilizare a muncii R L 2
aplicatii si exercitii
. ) ) . o Prelegere pe baza prezentarii .ppt,
7. Masurarea si schimbarea culturii organizationale o L 6
' ' aplicatii si exercitii
Prelegere pe baza prezentarii .ppt,
8. Staffing utility . g“ .p . “p PP 2
aplicatii si exercitii
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) , o Prelegere pe baza prezentarii .ppt,
9. Calcularea impactului selectiei R o 4
aplicatii si exercitii

10. Costurile si beneficiile programelor de dezvoltarea  |Prelegere pe baza prezentarii .ppt,
resursei umane aplicatii si exercitii

Bibliografie
Fitz-enz, J. (1995). How to Measure Human Resource Management. McGraw-Hill
Cascio, W.F., & Boudreau, J.W. (2019). /nvesting in People: Financial Impact of Human Resource Initiatives, 3rd Edition, SHRM
Edwards, M., Edwards, K. (2019). Predictive HR Analytics: Mastering the HR Metric, 2™ Edition, Kogan Page
Armstrong, M. & Taylor, S. (2023). Armstrong’s Handbook of Human Resource Management Practice. 16 Edition. London;

Kogan Page

8.2 Seminar/ laborator/ proiect Metode de predare-invdtare Numar de ore| Observatii
1. Planificarea resursei umane: analiza Markov si Monte o . .
Carlo ' aplicatie practicd, exercitii 2
2. Calcularea costurilor recrutarii aplicatie practicd, exercitii 2
3. Calcularea costurilor absenteismului aplicatie practica, exercitii 2
4. Evaluarea atitudinilor angajatilor — Gallup Q12 aplicatie practicd, exercitii 2
5. Evaluarea implicdrii in munca aplicatie practica, exercitii 2
6. Evaluarea culturii organizationale — Quin & Cameron  japlicatie practica, exercitii 2
7. Calcularea costurilor selectiei aplicatie practica, exercitii 2

Bibliografie

Fitz-enz, J. (1995). How to Measure Human Resource Management. McGraw-Hill
Cascio, W.F., & Boudreau, J.W. (2019). /nvesting in People: Financial Impact of Human Resource Initiatives, 3rd Edition, SHRM
Edwards, M., Edwards, K. (2019). Predictive HR Analytics: Mastering the HR Metric, 2™ Edition, Kogan Page

Armstrong, M. & Taylor, S.(2023). Armstrong’s Handbook of Human Resource Management Practice. 16™ Edition.

London: Kogan Page

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice, ale asociatilor
profesionale si ale angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina formeaza competentele de baza pentru exercitarea rolurilor de specialist si coordonator RU responsabil cu

evaluarea si implementarea strategiei de HR in organizatii.

10. Evaluare
Tip de activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota finald
10.4 Curs Prezenta si participare activa Evaluare continua 20

Utilizarea corecta a terminologiei.|[Evaluare orala 20

Realizarea unui proiect de
mdsurare a culturii )
L Prezentare proiect 40
organizationale pentru o

organizatie beneficiard/client

10.5 Seminar/ laborator/ proiect L
Elaborarea documentatiei sia

instrumentelor necesare . .
i L o Teme de casa, evaluare orala 20
implementdrii strategiei de HR

intr-o organizatiei
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10.6 Standard minim de performanta

Prezentarea unui proiect de HR Analytics si argumentarea solutiilor propuse.

Prezenta Fisa de disciplina a fost avizata in sedinta de Consiliu de departament din data de 22/09/2024 si aprobata in sedinta
de Consiliu al facultatii din data de 23/09/2024.

Conf. univ. dr. Horia Moasa Prof. Univ. dr. Gabriela Ratulea

Decan Director de dep

Conf. dr. Horia MOASA Conf. dr. Horia MOASA

Titular de seminar/ labora
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